REGULAMIN RESTAURACIJI MOLTO BENE

§1. Postanowienia ogdlne

1.

0.

Przebywanie na terenie Restauracji Molto Bene oznacza akceptacje
niniejszego regulaminu i zobowigzanie do jego przestrzegania.

W lokalu mozna spozywad wytgcznie positki i napoje (w tym alkoholowe)
zakupione w Restauracji.

Nie obstugujemy oséb nietrzezwych lub bedacych pod wptywem srodkéw
odurzajacych.

Na terenie restauracji obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobéw
tytoniowych i elektronicznych papieroséw.

Ze wzgleddw sanitarnych i organizacyjnych, zezwalamy na wprowadzanie
zwierzat tylko i wytgcznie do miejsc wyznaczonych przez obstuge.

Dzieci przebywajgce w Restauracji powinny pozostawac pod opieka rodzicow
lub opiekundéw. Restauracja nie ponosi odpowiedzialnosci za dzieci
pozostawione bez nadzoru.

Restauracja nie odpowiada za rzeczy pozostawione bez opieki.

Whiesienie wtasnych ciast, tortéw i deseréw wigze sie z optatg serwisowg w
wysokosci od 100 zt.

Obstuga zastrzega sobie prawo do odmowy obstugi lub wstepu osobom:

e zachowujacym sie agresywnie, wulgarnie lub niestosownie wobec obstugi i innych

gosci,

e znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu, narkotykow lub $rodkéw odurzajacych,

e prdobujgcym wnosic i spozywac wiasne jedzenie, napoje lub alkohol

® naruszajgcym postanowienia niniejszego regulaminu.

10.

W przypadku rezerwacji stolikdw, ztamanie regulaminu moze skutkowac
odmowa obstugi bez zwrotu poniesionych kosztow.

§2. Rezerwacje i zamowienia

11.

12.

13.
14.

Rezerwacje przyjmujemy telefonicznie pod numerem +48 538-554-065 lub
osobiscie w lokalu.

Rezerwacje utrzymujemy przez 15 minut od planowanej godziny — po tym
czasie stolik moze zosta¢ udostepniony innym gosciom.

Zamowienia na wynos przyjmujemy telefonicznie pod numerem jak wyze;j.
W weekendy, gdy odbywajg sie imprezy okolicznosciowe, w Restauracji moze
obowigzywac skrocona karta menu — pizza dostepna bez zmian.



§3. Bezpieczenstwo

15. W celu zapewnienia bezpieczenstwa, teren Restauracji jest objety
monitoringiem wizyjnym.
16. Zabrania sie wnoszenia do Restauracji:
e witasnych napojéw i jedzenia,
e broni, ostrych narzedzi, materiatéw tatwopalnych i wybuchowych,
e narkotykéw i innych substancji odurzajgcych.

17. Goscie sg zobowigzani do zachowywania sie w sposdb niezagrazajgcy innym
osobom i mieniu Restauracji.

18. W przypadku naruszenia przepiséw prawa lub postanowien regulaminu,
pracownicy majg prawo wezwac ochrone lub policje i usung¢ Goscia z terenu
lokalu.

19. Za wszelkie szkody materialne wyrzadzone w Restauracji Gos¢ ponosi petna
odpowiedzialnos¢ finansowa.

§4. Reklamacje

20. Reklamacje dotyczace potraw mozna zgtaszac¢ wytacznie podczas ich
konsumpcji — po spozyciu reklamacje nie bedg uwzgledniane.

§5. Postanowienia koncowe

21. Regulamin dostepny jest w Restauracji oraz na stronie internetowe;j:
www.moltobene.pl

22. Wiasciciele zastrzegajg sobie prawo do zmiany regulaminu w dowolnym
momencie, bez podania przyczyny.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2025r.

Przebywanie w Restauracji oznacza wyrazenie zgody na nagrywanie i fotografowanie, a takze
nieodptatne wykorzystanie wizerunku Gosci do celéw marketingowych Molto Bene (np.
media spotecznosciowe, strona www).

Restauracja nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek nierozwaznego
zachowania, skaleczenia czy innych urazéw podczas pobytu w lokalu.



