
REGULAMIN RESTAURACJI MOLTO BENE 
§1. Postanowienia ogólne 

1. Przebywanie na terenie Restauracji Molto Bene oznacza akceptację 

niniejszego regulaminu i zobowiązanie do jego przestrzegania. 

2. W lokalu można spożywać wyłącznie posiłki i napoje (w tym alkoholowe) 

zakupione w Restauracji. 

3. Nie obsługujemy osób nietrzeźwych lub będących pod wpływem środków 

odurzających. 

4. Na terenie restauracji obowiązuje bezwzględny zakaz palenia wyrobów 

tytoniowych i elektronicznych papierosów. 

5. Ze względów sanitarnych i organizacyjnych, zezwalamy na wprowadzanie 

zwierząt tylko i wyłącznie do miejsc wyznaczonych przez obsługę. 

6. Dzieci przebywające w Restauracji powinny pozostawać pod opieką rodziców 

lub opiekunów. Restauracja nie ponosi odpowiedzialności za dzieci 

pozostawione bez nadzoru. 

7. Restauracja nie odpowiada za rzeczy pozostawione bez opieki. 

8. Wniesienie własnych ciast, tortów i deserów wiąże się z opłatą serwisową w 

wysokości od 100 zł. 

9. Obsługa zastrzega sobie prawo do odmowy obsługi lub wstępu osobom: 

• zachowującym się agresywnie, wulgarnie lub niestosownie wobec obsługi i innych 

gości, 

• znajdującym się pod wpływem alkoholu, narkotyków lub środków odurzających, 

• próbującym wnosić i spożywać własne jedzenie, napoje lub alkohol 

• naruszającym postanowienia niniejszego regulaminu. 

 

10. W przypadku rezerwacji stolików, złamanie regulaminu może skutkować 

odmową obsługi bez zwrotu poniesionych kosztów. 

§2. Rezerwacje i zamówienia 

11. Rezerwacje przyjmujemy telefonicznie pod numerem +48 538-554-065 lub 

osobiście w lokalu. 

12. Rezerwacje utrzymujemy przez 15 minut od planowanej godziny – po tym 

czasie stolik może zostać udostępniony innym gościom. 

13. Zamówienia na wynos przyjmujemy telefonicznie pod numerem jak wyżej. 

14. W weekendy, gdy odbywają się imprezy okolicznościowe, w Restauracji może 

obowiązywać skrócona karta menu – pizza dostępna bez zmian. 

 

 



§3. Bezpieczeństwo 

15. W celu zapewnienia bezpieczeństwa, teren Restauracji jest objęty 

monitoringiem wizyjnym. 

16. Zabrania się wnoszenia do Restauracji: 

• własnych napojów i jedzenia, 

• broni, ostrych narzędzi, materiałów łatwopalnych i wybuchowych, 

• narkotyków i innych substancji odurzających. 

 

17. Goście są zobowiązani do zachowywania się w sposób niezagrażający innym 

osobom i mieniu Restauracji. 

18. W przypadku naruszenia przepisów prawa lub postanowień regulaminu, 

pracownicy mają prawo wezwać ochronę lub policję i usunąć Gościa z terenu 

lokalu. 

19. Za wszelkie szkody materialne wyrządzone w Restauracji Gość ponosi pełną 

odpowiedzialność finansową. 

§4. Reklamacje 

20. Reklamacje dotyczące potraw można zgłaszać wyłącznie podczas ich 

konsumpcji – po spożyciu reklamacje nie będą uwzględniane. 

 

§5. Postanowienia końcowe 

21. Regulamin dostępny jest w Restauracji oraz na stronie internetowej: 

www.moltobene.pl 

22. Właściciele zastrzegają sobie prawo do zmiany regulaminu w dowolnym 

momencie, bez podania przyczyny. 

Regulamin obowiązuje od dnia 01.01.2025 r. 

Przebywanie w Restauracji oznacza wyrażenie zgody na nagrywanie i fotografowanie, a także 

nieodpłatne wykorzystanie wizerunku Gości do celów marketingowych Molto Bene (np. 

media społecznościowe, strona www). 

Restauracja nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe wskutek nierozważnego 

zachowania, skaleczenia czy innych urazów podczas pobytu w lokalu. 

 


